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L’App Arci.
Impegno reale,
tessera digitale



 

La tessera è
(anche) digitale!
A partire dal 2022, ARCI ha avviato un percorso 
di innovazione dei propri strumenti digitali 
per sperimentare nuove forme di coinvolgimento 
dellə proprə sociə.

Perchè un’App?
La scelta è stata quella 
di consentire l’adesione online 
e la digitalizzazione della tessera, 
e di costruire intorno allə sociə 
e alla tessera digitale 
uno strumento che possa 
raccontare, valorizzare
e promuovere il mondo dell’ARCI
nel suo insieme: dal primo 
all’ultimo circolo, dal più piccolo 
paese alla più grande città.

Con l’APP ARCI è nato quindi 
un dispositivo che vuole colmare
il divario territoriale 
e promuovere le realtà 
metropolitane tanto quanto quelle 
delle aree interne, raccontando 
un’ARCI da scoprire, territorio 
per territorio, quartiere 
per quartiere, mentre ci si trova 
in viaggio o in ottica di prossimità. 

Questo è uno strumento in più 
per valorizzare campagne, 
convenzioni, iniziative, 
per comunicare con lə nostrə sociə 
e raccontare una comunità tanto 
diversa e capillare quanto unita 
negli stessi valori.



Gli strumenti

L’App

La WebApp

Come verificare 
se la tessera digitale 
è valida

Gli strumenti
App
L’App è lo strumento a disposizione
dellə sociə, scaricabile gratuitamente 
da qualsiasi Store (Play Store per Android, 
App Store per iOs, etc).

WebApp
La WebApp è un sito, un portale gestionale
con cui si controlla l’App, il cui uso è rivolto 
ai soli Circoli e Comitati.
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L’App 
Con l’App è possibile...

...tesserarsi e digitalizzare 
la propria tessera cartacea anche 
versando immediatamente
la quota di tesseramento, 
via Paypal o Satispay.

...visualizzare ed esplorare 
la mappa che include tutti
gli Spazi Arci, i rispettivi eventi
e le convenzioni attive 
sul territorio.
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...scoprire i Circoli 
e le Associazioni ARCI, 
e tutte le loro attività.

...Ricevere notifiche push, 
uno strumento con cui il Circolo 
può comunicare in modo semplice 
e immediato con lə propriə sociə.

...Tesserare lə proprə sociə.
Verificare le richieste 
di tesseramento, sia su pc 
che su smartphone, grazie alla 
responsività della WebApp 
e la validità della tessera 
sia cartacea che digitale.

...Avere un libro sociə sempre
aggiornato, con una maggior 
correttezza di dati e disponibile 
in qualsiasi momento 
per il download, 
anche da smartphone.

Inoltre non è più necessario l’inserimento manuale di ogni singola
anagrafica sul portale Hydra: i due portali sono sincronizzati,
quindi i dati dellə sociə che si tessereranno con l’App saranno presenti
anche sul database del portale Hydra.

La web App
Con la webapp è possibile...

⟶
⟵
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...Gestire e promuovere il proprio
Circolo, le attività e le iniziative.

Inoltre, con la tessera digitale...

L’accesso è garantito in tutti
i circoli.
La tessera digitale è valida in tutta 
Italia: per avere accesso 
alle attività di ogni Circolo 
e Associazione, è sufficiente 
esibire la tessera digitale 
o il Qr Code (vedi pagina 
seguente).

Rimane obbligatoria la tessera
cartacea.
L’App non sostituisce in alcun 
modo la tessera cartacea 
ma ne è complementare:
la procedura di tesseramento 
digitale si considera completata 
ed effettiva solo al momento 
del ritiro della tessera cartacea.

...Pubblicare contenuti
multimediali come audio e video 
per promuovere il proprio Circolo 
e/o Associazione e le attività.
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Come verificare
se la tessera
digitale è 
valida?
1.	 Scansiona il QR Code
	 Apri l’App o la WebApp della tua Associazione e inquadra il QR 
	 Code (modalità consigliata). La scansione QR Code consente 
	 di verificare con precisione se la tessera è valida e anche se 
	 lo stesso QR Code è stato già scansionato (ad ex: tentativo di usare 
	 lo stesso QR Code per due persone all’ingresso di un Circolo). 
	 L’esito della verifica è segnalato da 2 segni e 3 colori differenti:

il verde indica che la tessera 
è valida e non è mai stata 
controllata quel giorno;

Il giallo indica che la tessera 
è valida, ma è già stata 
controllata quel giorno;

il rosso indica che la tessera 
non è più valida (scaduta).

CONSIGLIO! La scansione QR Code consente di verificare
con precisione se la tessera ripasserà una seconda volta.

2	 Controlla il timer
	 Chiedi allə sociə di aprire l’App e di mostrare in home la tessera 
	 digitale con il timer attivo. Verifica che la tessera digitale 
	 mostrata abbia il timer attivo e in movimento per evitare 
	 che alcunə sociə possano usare lo screenshot (con timer fermo).

Attenzione!
Lə sociə non può essere loggatə su due device in contemporanea.

↑ Timer anti-elusione
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Lə sociə
scarica l’App

Lə sociə
invia la richiesta

Il circolo
approva la richiesta

Lə sociə
versa la quota

associativa

Il circolo
consegna la tessera
cartacea e digitale
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Inquadra il QR Code 
per scaricare l’App, 
o visita il sito
tessera-arci.it.
 

Per richiedere 
informazioni
è possibile rivolgersi 
al proprio Comitato 
oppure scrivere a
assistenza.app@arci.it


